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Twoja przegladarka i jej konfiguracja

Internet Explorer (na przyktadzie |IE w wersiji 6.0)

1.

W menu Narzedzia wybierz Opcje internetowe / Ogdélne /
Tymczasowe pliki internetowe/ Ustawienia i upewnij sie, ze na liscie
Sprawdz, czy sa nowsze wersje przechowywanych stron: pole Przy
kazdej wizycie na tej stronie jest zaznaczone.

Faotaczenia Frograrmy Zaamansomans
Ogdle £abezpieczenia Frwatnogs Zawartogt

Strona ghdwna

Maozesz zmienic, kidra strona ma byé uzmwana jako Twaja
gtrona ghdwna.

Adres: wany, erobank, pl

[ |2y bigzace| ] [le'_l,li du:um_l,lélnei] [ Iy puste|

Tymzzazowe pliki internetowe

o Obejrzane strony intermetowe 33 przechowwans w
@& Y specialnym folderze, umazliwiaigoym presfrzenie ich pdénie)

| Usu plii cookie... | | Usudi pliki.. | | Ustawienia.. |

Ustawienia -\

‘ Sprawdz, c2y 53 nowsze wersie przechowywanych skron:
y
& (%) Przy kazdej wizycie na tej stronie

e

) Pray kazdym uruchomieniu programu Internet Explorer
) Automatycznie

[ ) Migdy

Folder tymczasowych plikdw internetoweech

Biezaca lokalizacja:  C\Documents and :]
Settingsimalgorzata, jaroszekiUskawienia
lakalne) Temparary Internet Files),

Ilosc migjsca na dysku do ugycia:

J 594 2] MB

[F‘rzenies’ folder. .. ] [ Wiysiiet] pliki,.. ] [F‘rzeglqdaj l:ul:uiek.ty...]

| ok || Aoy |




2. Nastepnie w menu Narzedzia / Opcje internetowe / Zaawansowane /
czes¢ Przeqgladanie upewnij sie, ze pole Wiacz rozszerzenia
przegladarki innych firm nie jest zaznaczone.

- Opcje internetowe

O galne £ abezpieczenia Prywatnogs £amartogs
Potaczenia Prograny Zaamanzomane
I stawienia;
Whacz efekty przejEcia miedzy stronami A_\

Wihacz elementy trobu offine do synchronizac) wedrug harmaor
Whacz instalowanie na 2adanie [inne)
[] ‘wtacz instalowanie na #adanie [Intermet Explorer)
[] ‘wtacz menu spersonalizowanych ulubionych
[ ] ‘wkacz rozszerzenia przegladarki innyeh firm [wymaga ponown
Wihacz ztyle wizualne dla pravcizkdw i formantdw na stronach :
Wiacz widok folderdw dla lokac) FTF
Witkacz debugowanie skivptu [lnne]
Witkacz debugowanie skivptu [Intemet Esplarer]
[ 'wymuszaj skkadanie w tipbie offzcreen nawet w senwerze tem
[ 'wyiwietl powiadomienie o kazdym bredzie skyptu
Zamknij iguywane foldemn w folderach Historia | Diubione [y
Zamzze wzka] adresy AL jako UTF-8 [wymaga ponownegeo
&] Ustawienia HTTP 1.1
_ |2y protokobu HTTP 1.1 |
1 3

[ Praywrad domyélne ]

(] 4 H Al H £astozuj ]




3. W czesci Zabezpieczenia upewnij sie, ze pole Nie zapisuj
zaszyfrowanych stron ha dysku jest zaznaczone.

Opcje internetowe

Ogdlne Zabezpieczenia Prywatnogs | Zawarko$t
Potgczenia Prograrny Zaawanzowane
U stawienia;

|:| Iz protokolu HTTP 1.1 dla potgczen przez senver prowxgy s
Winszuka) pray uzpciu pazka adresu 3
Q Wiszukujac
Mig wyzzuku| 2 pazka adresu
@) Po prostu przejd? do najlepie) dopasawane] witnny
Po prostu wpdwigt) woriki w grdwngrm aknie
wWwindwietl wyniki | przejd? do najlepie] dopasawane] witmny
&) Zabezpieczenia
v| B zapisy| zazzyfrowanych stron na duzku
F Oprazni folder tymiczazowwch plikdw intermetovwych podozas 2
Oztrzeqa) preed nigwaznuri certyfikatami witnn
Oztrzeqa) pray zmianie tivbu zabezpieczoneqo na niezabezpie
Osztrzeqa). jg2el przesywanie formularzy jest preekierowysane
Sprawdzaj podpisy dla pobieranych programa
SprawdZ, czy certyfikat serwera nie 2ostal cofnigty wymaga p
SprawdZ, czp certyfikat wydawoy nie zogtal cofnigty b
| >

<] IKIK] K]

|

[ Praywrad dormyélne ]

] l[ Aralu) ][ £aztozu] ]




4. W menu Narzedzia / Opcje internetowe / Prywatnos¢ /
Zaawansowane / zaznacz opcje: Zastap automatyczna obstuge
plikéw cookie oraz opcje Zawsze zezwalaj na pliki cookie
dotyczace sesii.

Fotaczenia Frograrmy £aamansomans
Ogdlne Zabezpieczenia | Priwaatnodc Zawartogs
Ll ztawmienia

i Przesuf suwak, aby wobrad ustawienie prywatnogci dla strefy

=80 intermetowe|,

Sredni

- Blokuje pliki cookie inngch firm, kidre nie maja
ghraconych zazad prnwatnogc

- Blokuje pliki cookie innych firm u2owajace informaci
ozohiztych bez Twaoje| domniemans] zgody

- Ogranicza plki cookie uzwwajgoe informac) ozobistpch
bez Twaoje| domniemane] zgody

[ Wity H [mpartu... ]ﬂ Eaawansnwane...]

Zaawansowane ustawienia prywatnosci E|[Z|

Mozeszz wybrad zpozdb obstugi plikdw cookie w strefie

1] . . . L
=:‘.r' internetove). Zaztepuje to automatyczng obstuge plikaw
cookie.
Fliki cookie

£aztap autormatyczna obzbuge plikaw cookie

Pliki cookie tej zame| firmy Pliki cookie inmypch firm

(#) Zaakceptuj (%) Zaakceptu]
() Zablokuj ) Zablokuj
) Monitu ) Monituj

Zawzze zezwala) na pliki cookie dotyczgce sesji

| ok | [ A




5. W menu Narzedzia / Opcje internetowe / Zabezpieczenia wybierz
opcje Poziom niestandardowy... i wlacz Wykonywanie aktywnych

skryptéw.

Ustawienia zabezpieczen

Ustawienia:

(3 wivlacz [A]
() Zatwierdzone przez administratora
Obstuga skrvpkdw
Wivkorwwanie akbwwrvech skryphow [
) Monikuj
&) whacz
O wytacz
Wivkonywanie skryptow apletdw jezvka lava
) Monituj
(%) wihacz
O witacz
Zezwil na operacje wklejania przez skrvpk

© Mot vl

a | @

Resetowanie ustawien nieskandardowych

Resetuj do: | Sredni [v| | Resetj |

| ok || anu |




Mozilla Firefox (na przyktadzie MF w wersiji 2.0.)

1. W menu Narzedzia / Opcje / Zaawansowane / Szyfrowanie Wiacz

obstuge SSL 3.0.
Opcje
= = 1 — ’ i {\.-_‘.
il & @ & e & g
Ghawne Karty Tresd kanaty  Prywatnosi  Bezpieczenstwo Zaawansowane

\Ogélne | Sie¢ | Aktualizacja | Szvfrowanie |

~ Protokody

[+]: WWtacz obshuge 55L 2.0: Whacz obstuge TLS 1.0

~ Cerbyilaky
Kiedy witryna wymaga cerbyfikatu:
i) wybierz certyfikat automatycznie () pytaj za kagdym razem

[Wys’wigtl cerbywfikaky ] [I:isty odwiotania ] [Weryﬁkacia ] [Llrzquenia zabezpieczajgre

Ik l [ anuluj ] [ Pomoc




() eurobank

2. W menu Narzedzia / Opcje / Prywatnos¢ / Ciasteczka zaznacz opcje
Akceptuj ciasteczka.

= =1

Opcie

il O @ B eoa Y e

Gtowne K.arty Tresd Kanaty  Prywatnosi  Bezpieczenstwo  Faawansowane
Histaria
Parnietaj strorny odwiedzone w ciggu ostatnich | 20 dni.

[ ] Pamietaj dane wprowadzone w formularzach i pasky wyszukivania
Pamietaj pobrane pliki

Ciasteczka
[+]: Akeephuj ciasteczka O iai
Przechowui: | a2 wygasng [v] [Wys’wietl ciasteczka. .. ]

Pruwatne dane

[[] Zawsze czys<t prywatne dane przy zamykaniu programu Firefo Istawienia. . .

Popros o potwierdzenie przed cayszczeniem prywatnych darmwch Wczyst beraz,.,

(4 l [ Anuluj ] [ Pomoc




3. W menu Narzedzia / Opcje/ Tre$¢ zaznacz Pobieraj obrazki
automatycznie oraz Wiacz obstuge jezyka JavaScript.

Opeje
1 1 C = =
= A o

1L [ - 0 o e [y g

Ghovne Karky Tresc Kanaty  Prywatnos  Beszpieczensbwo — Zaawansowane
Zablokuj wskakujace okna [ Wivigthi,. ]

| Pobieraj obrazki automatycznie | ’ Wwiathi.. ]

| Whacz obstuge jezvka JavaScript | [ Zaawansowans, ., ]

Wiacz obstuge jezyvka Java

Czcionki i kolory

Comyslna czcionka: | Times Mew Roman || Rozmiar: | 16 | [Zaawagsnwane...]

| kelory.. |

Typty plikcw

Ckresl, w jaki sposdh Firefox ma obstugiwad pliki poszczeqdlnych bypdw Zarzgdzaj. ..

K ] [ Anuluj ] [ Pomoc
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Zasady bezpieczenstwa

Aby bezpiecznie korzystac z serwisu eurobank online oraz serwisu
telefonicznego, pamietaj o kilku podstawowych zasadach.

O Stosuj dobre praktyki bezpieczenstwa
O zwracaj uwage na komunikaty przegladarki
O chron swgj identyfikator i hasto przed niepowotanymi osobami
O uzywaj funkcji wyloguj sie zawsze przed zakonczeniem pracy
O zamykaj wszystkie okna przegladarki przed odejsciem od komputera.

O Uzywajac tokena sprzetowego:
O nie udostepniaj nikomu tokena
O w wypadku utraty — niezwlocznie zgtos to w placowce lub
telefoniczne

O Uzywajac TokenaGSM:
O ustaw PIN do tokena inny niz PIN do telefonu
O zawsze sprawdzaj czy informacje o transakcji wyswietlone przez
token sg zgode z operacjq jakg zamierzasz wykonac.

O Korzystaj z programéw antywirusowych

Jesli korzystasz z Internetu, zalecamy uzywanie programu antywirusowego.
Wirusy, robaki i inne ztosliwe programy pojawiajg sie w systemie operacyjnym
m.in. poprzez zainfekowane zatgczniki poczty elektronicznej, niesprawdzone
dyskietki i ptyty CD oraz programy $ciggane z nieznanego zrddta. Wirusy
dziatajg niepostrzezenie, a straty spowodowane infekcjg bywajg duze. Wirusy
moga przechwytywaé poufne dane znajdujgce sie w serwisie bankowosci
elektronicznej (dane adresowe, stan s$rodkéw na karcie itp.). Niektore
programy potrafig nawet podmieniac¢ informacje jakie przesytasz do Banku —
np, zmieni¢ kwote przelewu.

Na rynku dostepnych jest wiele réznych programéw antywirusowych, ktére
moga uchroni¢ komputer przed tym zagrozeniem. Programy te skanujg
komputer pod katem szkodliwych programoéw i poréwnujg z bazg znanych
wiruséw. Bardzo wazne jest aktualizowanie posiadanego programu i bazy
wiruséw — codziennie powstajg nowe odmiany ztosliwego oprogramowania,
dlatego jak najczesciej nalezy skanowaé¢ zasoby komputera.

O Uzywaj osobistej zapory firewall
Zapora firewall petni funkcje straznika, ktéry kontroluje kazdy ruch na styku
komputera z Internetem, ograniczajac przychodzace i wychodzace potaczenia
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sieciowe. Na rynku dostepnych jest wiele r6znych zapér firewall. W Windows
XP firewall znajduje sie juz w systemie operacyjnym.

O Korzystajac z serwisu telefonicznego:
O nie podawaj nikomu nadanego sobie telekodu
O w przypadku podejrzenia dostania sie telekodu w rece osoby trzecie;
natychmiast skontaktuj sie z telefonicznym Centrum Obstugi Klienta
w celu zmiany telekodu
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Aby wiaczy¢ firewall w Windows XP SP2:

1) otworz Panel sterowania

2) kliknij dwukrotnie ikone Potgczenia sieciowe

3) prawym przyciskiem myszy kliknij ikone Potgczenie z internetem
4) z rozwijalnego menu wybierz opcje_ Wtasciwosci
5)
6)

przejdz do zaktadki Zaawansowane i kliknij przycisk Ustawienia
w nowym oknie w zaktadce Ogolne zaznacz opcje Wiacz (zalecane)

%= Zapora systemu Windows E!

Ogdlre W_I,Imtk: | Zaawansoware

l'n,:f Zapara systemu Windows pomaga chronic ten komputer PC
"/

Zapora systermu \Windows pomaga chronié ten komputer, uniemoziviajge
rieautoryzowanym ugytk owndkom uzyskivarie dostepu do tego komputera za
pofrednichwem [ntametu lub zieci

@ ©sthace fraiecane)
To ustawienie uniemodlivia wazvstkim Zradhom 2ewnatiznum Faczenis
e 2 turn komputerem, opracz ych wybranpch na kancie YWtk

[[]Mie zezwalaj na wyjatki

Zaznacz to pole vebor, (el Faczysz sie 2 siecia publiczng w
rminig] bezpieczrgch miegrcach, takich jak porly lotrecze.
Uzytkowri nie zostanie powsadomiony . gdy Zapora spstem
Windows zablokuje program. “Wybor na karce Wiggtki beda
IgnoIawans,

@ () Wytacz [nie zalecane]

Uik 2 uzywania tego ustawienia, Witaczenie Zapory systemu
Windows moze spowodowad, 2e komputer bedzie bardzie] narazony
na winsy i mkuzow

Co jezzere miisze wadsied o Zaporze systemi Windaws?

L ok [ Awhi |
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o Dbaj o bezpieczenstwo potaczenia

Komunikacja miedzy komputerem uzytkownika a serwerem banku szyfrowana
jest protokotem SSL o dtugosci klucza 128 bitdw. Potwierdzeniem
bezpiecznego (szyfrowanego) potaczenia jest:

O adres URL rozpoczynajacy sie od https (zamiast standardowego
http), gdzie ,s” oznacza ,secure” — bezpieczny

O ikona kitédki na dolnym pasku przegladarki lub pasku adresowym
(miejsce zalezy od rodzaju i wersji przegladarki),

é ﬂ Internek

Certyfikat SSL stuzy do poswiadczania autentycznosci serwera, z ktorym
komunikuje sie dany komputer. Sprawdzenie szczegétdw certyfikatu przed
zalogowaniem do serwisu pozwala sie upewni¢, ze strona, z ktérg
nawigzane jest potaczenie, to rzeczywiscie strona eurobanku.

Uwaga: Jesli przy wejsciu na strone serwisu eurobank online przegladarka
wyswietli  jakikolwiek komunikat ostrzegawczy dotyczacy certyfikatu,
skontaktuj sie telefonicznie z eurobankiem pod numerem 0801 700 100.

Aby sprawdzi¢ dane dotyczace certyfikatu SSL:

O  kliknij ikonke ktédki w lewym dolnym rogu paska przegladarki lub
O zmenu Plik (File) wybierz Wtasciwosci (Properties).

Nastepnie po wybraniu przycisku Certyfikaty sprawdz nastepujace pozycje:
O  Ogolne (General)
O  Szczegbty (Details)
O  Sciezka certyfikacii (Certification path)

W poszczegolnych zakladkach zwré¢ uwage na:
@) Ogoélne - w polu Wystawiony powinien by¢ adres:
online.eurobank.pl
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o

Ogéine |Szaegéhr| Scezka certyfikac |

L JoE 1

| Informacje o certyfikacie

Ten certyfikat jest przeznaczony do:

* aby uzyskad wiece]j informadi, zobacz oswiadczenie urzedu «

+Gwarantuje tofsamosc zdalnego komputera

Wystawion online.eurobank. pl

Whystawion VeriSign Class 3 Extended Validation 551 SGC CA

Wazny od 2003-07-15 do 2010-07-16

Dswiadczenie wystawcy |

o |
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O Szczegbty: Odcisk palca (Details > Thumbprint). Pole to powinno

mie¢ okreslona, nizej podang wartosc:

Ogélne Szczegdly | Sciezka certyfikac |

2|

Pokai: I <Wezyscy > ;I
Pale | Wartosg | ﬂ
Punkty' dystrybudii listy CRL [1]Punkt dystrybuci CRL: Maz...
Easady certyfikatu [1]Zasady certyfikatu:Identyfi...
Uz’ycie klucza rozszerzonego  Uwierzytelnienie serwera (1.3....
Identyﬁkatcr klucza urzedu Identyfikator Klucza=4e 43 ¢35 ...

Dustep do informadji o urze...
1.3.6.1.5.5.7.1.12
.ﬁ.lgorytm odcisku palca

‘Oddisk palca

[1]Dostep do informadi o urze. ..
3060 al 5e al 5c 30 5a 30 53...
shal
2337943 c271e2d3 8 4e...

al 9 oo £7 a3l

Edytuj vt ascivosci, .,

23 37 9d 43 o2 Y1 =2 d3 c8 4= 5a =3 a5 6d 18

Kopiuj do pliku. .
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o Sciezka certyfikatu — adres online.eurobank.pl

ol

Ogdine I Szezegdly  Scezka certyfikadi |

~Sdezka certyfikagi
VeriSign

iitrsiniet] cerbyhikat

Stan certyfikatu:
Ten certyfikat jest prawidbowy,

[ o |

Eurobank stosuje nowoczesny certyfikat EV SSL, ktéry dodatkowo utatwia
zweryfikowanie autentycznosci strony:

e gdy strona zabezpieczona jest certyfikatem EV SSL, informacje w
pasku adresowym przegladarki sg podswietlone na zielono
(podswietlone elementy réznig sie w zaleznosci od przegladarki),

e obok paska adresu zostanie od razu wyswietlona informacja o instytuciji
dla ktérej zostat wystawiony certyfikat (w wypadku serwisu eurobank
online jest to Euro Bank S.A.)
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Ekran logowania w przegladarce Internet Explorer 7 obstugujacej certyfikaty

EV SSL:

Al=IE]
p -

(S AT IQ https://online.eurobank. pl/bifbezpieczenstwo_logowanie.ebk j'% Euro Bank 5.A. [PL] | 5l IGuugIe

Flk Edycja Widok Ulubione Marzedzia Pomoc

9% 4 @ eurobank online | | % - E) - @ - .2} Strona - (G Narzedzia -

@ eurOba nk zobacz wersje demo »

witamy w serwisie eurobank online

Serwis umozliwia wygodna obshige produktow eurobanku przez Internet
Jedlijeszcze nie korzystasz z eurobank online, zaprazzamy do naszej najblizszej placdwkii aktywacii tej ustugi

identyfikator ?
hasto
Jezeli posiadasz token wpisz ponizej jego aktualne wskazanie

zaloguj sig

Jeéli nie posiadasz tokena a masz juz dostep do serwisu, pole token pozostaw puste.

Wiecej informacii o eurobank online

W celu bezpiecznego korzystania z serwisu:

» Loguj sie wylacznie na stronie https:/fonline eurobank pl

+ Skonfiguruj przegladarke zgodnie z zaleceniami w _Instrukcji obshig®

* Sprawd? czy polaczenie jest szyfrowane (kédka w prawym dolnym rogu przegladarki)

® Kofczac prace korzystaj z opcji ,wyloguj sig”

+ UzZywaj aktualnego oprogramowania antywirusowego i firewalla

+ Zwracaj uwage na komunikaty przegladarki

+ W wypadku jakichkolwisk watpliwosci skontaktuj sig z nami 0801 700 100 lub 071 799 3 100

Zapoznaj sie 7 pelnymi zasadami bezpieczenstwa

Pamigtaj
Nigdy nie odpowiadaj na e-maile z prosba o zalogowanie | zweryfikowanie lub pedanie Twoich poufnych danych.
‘eurobank nie wysyda takich wiadomosci droga elektroniczna do swoich Klientdw!

Euro Bank S.A., ul. 5w. Mikotaja 72, 50-126 Wroctaw, online@eurcbank.pl

03801 700 100

centrum obslugi klienta

[ [T T T T T [ mntemet [R100% - 4

Zalety certyfikatow EV SSL dostepne sg w nowych wersjach przegladarek. Z
posrdd przegladarek rekomendowanych przez eurobank sg to:

e Microsoft Internet Explorer 7,

e Mozilla Firefox 3.

Na starszych wersjach tych przegladarek (od Internet Explorer 6 i FireFox
1.5), serwis eurobank online, bedzie dziatat prawidtowo. Jednak utatwienia
wynikajace z certyfikatu EV SSL nie bedg dostepne (pasek adresowy nie
bedzie podswietlany na zielono, a aby zobaczy¢ instytucje dla ktérej
wystawiony jest certyfikat, konieczne bedzie sprawdzenie jego szczegdtow
zgodnie z powyzszym opisem).

O Uwazaj na phishing

Phishing (od ang. fishing, niekiedy okreslany jako password harvesting fishing
— towienie haset) jest szczeg6lng formg przestepstwa informatycznego
polegajgcego na sktonieniu uzytkownikéw komputeréw do ujawnienia swoich
danych (nazwa uzytkownika, hasto, numer PIN lub inne informacje o
dostepach), a nastepnie wykorzystaniu tych informacji. Phishing jest
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szczegOlnie grozny dla uzytkownikédw bankowosci internetowej. Phisher
zazwyczaj wysyta spam do potencjalnych ofiar i kieruje je na strone, kt6ra
udaje rzeczywistg strone banku internetowego.

Typowe sposoby potawiania poufnych informaciji to:

O informowanie o rzekomym dezaktywowaniu konta i koniecznosci
ponownej aktywacji — z podaniem wszelkich poufnych informacji;
strona przechwytujgca informacije jest woéwczas tudzaco podobna do
prawdziwej

O tworzenie fatszywych stron serwisbw z adresami bardzo
przypominajacymi oryginalne, a wiec tatwymi do przeoczenia dla
0s0b niedoswiadczonych.

Pamietaj! Wszystkie wiadomosci e-mail zawierajagce prosbe o podanie
jakichkolwiek informacji lub zalogowanie sie sa podejrzane!

Eurobank nigdy nie poprosi Klientébw o potwierdzenie loginu lub hasta pocztg
elektroniczng ani nie podaje w wiadomosciach e-mail odsytaczy do strony
logowania.

Jedynie na stronie serwisu www.eurobank.pl moga znajdowac sie odsytacze
do logowania do serwisu eurobank online. W wypadku jakichkolwiek
podejrzeh, co do autentycznosci strony, przed zalogowaniem prosimy o
kontakt telefoniczny pod numer 0801 700 100.

Metody logowania i autoryzaciji transakcji w serwisie

Logowanie do serwisu moze sie odbywa¢ za pomoca identyfikatora oraz
samego hasta lub za pomocyg identyfikatora, hasta i wskazania tokena (
sprzetowego lub TokenaGSM), jesli wybrates token.

Juz w samym serwisie transakcje mozesz potwierdzac¢ za pomoca: wskazania
tokena sprzetowego lub TokenaGSM.

Pamietaj, jesli chcesz mie¢ do dyspozycji petng funkcjonalnos¢ serwisu
zapytaj Doradce Klienta o jeden z rodzajéw tokena. Bez tokena masz dostep
tylko do niektérych operaciji.

Token sprzetowy lub TokenGSM (do wyboru) mozesz otrzymac juz podczas
pierwszej wizyty w placéwce po podpisaniu umowy o ustugi BankowoSci
Elektronicznej. Obstuga tokendw jest opisana w Instrukcji obstugi tokenéw.

Logowanie do serwisu bankowosci telefonicznej odbywa sie w serwisie IVR.
System prosi o 3 losowo wybrane cyfry telekodu.

Wykonywanie operacji w serwisie bankowosci telefonicznej jest mozliwe na 2
sposoby:

- poprzez serwis IVR

- za pomocg Doradcy Telefonicznego
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Funkcjonalnosci

eurobank

online

wedtug

sposobdéw

autoryzaciji

dziatan/transakcji w serwisie eurobank online przedstawia tabela:

Rodzaj operaciji

Dostepna dla metod autoryzaciji |

eurobank online bez TokenGSM token Czy operacja podlega
tokena sprzetowy limitom
aktualizowanie X X nie
danych osobowych
zastrzezenie dowodu X X X nie
tozsamosci
ptatnosci
przelew miedzy X X X tak
moimi kontami
przelew zwykty do X X X tak
odbiorcy zaufanego
przelew zwykty do X X tak
odbiorcy nie
zaufanego
przelew na rachunek X X tak
ZUS
przelew na rachunek X X tak
us
zatozenie zlecenia X X X tak
statego na konto (kwota zatozonego zlecenia
odbiorcy zaufanego podlega limitom jedynie w
dniu zatozenia zlecenia)
zatozenie zlecenia X X tak
statego na konto (kwota zatozonego zlecenia
odbiorcy nie podlega limitom jedynie w
zaufanego dniu zatozenia zlecenia)
edycja zlecenia na X X X tak
konta odbiorcy (limitom podlega nowa
zaufanego kwota zlecenia)
edycja zlecenia na X X tak
konta odbiorcy nie (limitom podlega nowa
zaufanego kwota zlecenia)
dodanie odbiorcy do X X nie
listy
edycja odbiorcy X X nie
usuniecie odbiorcy z X X X nie
listy
lokat

zatozenie lokaty X X X nie
edycja lokaty X X X nie
likwidacja lokaty X X nie
poréwnanie X X X nie
oprocentowania
lokat w kalkulatorze
lokat
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karta kredytowa

sptata karty

X

tak

aktywacja karty

X

nie

wykonanie
zastrzezenia karty
kredytowej

X

X
X
X

nie

zmiana limitow
transakgciji

X

X

nie

zmiana ubezpieczen

X

X

nie

ustawienie
powiadomien SMS

X

X

nie

karta debetowa

ztozenie wniosku o
wydanie karty do
konta Visa Electron
spersonalizowanej

X

X

nie

zmiana limitéw
transakgciji

nie

zastrzezenie karty
debetowej

nie

whioski

ztozenie wniosku
kredytowego oraz
wniosku o karte
kredytowg

nie

Kredyty

przegladanie listy
posiadanych
kredytéw

nie

sprawdzenie
szczegotow
posiadanego kredytu
oraz harmonogram

nie

zmiana ustawien
powiadomien SMS
dla wybranych
produktéw

nie

Uwaga! Maksymalna kwota jednorazowego przelewu lub zlecenia w serwisie
eurobank online wynosi 999 999,99 PLN.
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