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Pro duk ty ofe ro wa ne przez ban ki są two rzo ne z my ślą o klien tach i ich po -
trze bach. Planując co miesiąc do mo wy bu dżet, do brze jed nak wie dzieć, jak
mą drze z takich ofe rt ko rzy stać – aby by ły wspar ciem, a nie do dat ko wym
ob cią że niem. Po ni ższy prze wod nik to in for ma cyj ny nie zbęd nik dla osób,
któ re my ślą o za cią gnię ciu po życz ki. 

W prze wod ni ku, któ ry od da je my w Pań stwa rę ce, eks per ci eu ro ban ku dzie -
lą się swo ją wie dzą i do świad cze niem z za kre su ban ko wo ści i fi nan sów:
przed sta wia ją wa dy i za le ty ró żnych pro duk tów, zwra ca ją uwa gę, ja kie pa ra me -
try na le ży roz wa żyć przy wy bo rze kre dy tu, czy kar ty kre dy to wej i prze strze ga ją
przed kon se kwen cja mi błęd nych de cy zji fi nan so wych. 

eu ro bank od lat jest za an ga żo wa ny w edu ka cję fi nan so wą kon su men tów.
W 2007 ro ku po wo ła li śmy Pro gram „Do mo wy bu dżet z eu ro ban kiem”, któ re -
go ce lem jest udzie le nie wszyst kim za in te re so wa nym Po la kom wspar cia w co -
dzien nym go spo da ro wa niu do mo wy mi wy dat ka mi, przez na ukę, jak roz sąd nie,
świa do mie ko rzy stać z usług ban ko wych. Pro gram „Do mo wy bu dżet z eu ro ban -
kiem” to nie tyl ko ni niej szy prze wod nik, ale rów nież sek cja edu ka cyj na na stro -
nie: www.eu ro bank.pl/do ra dza my oraz współ pra ca z por ta lem fi nan so wym Mo -
ney.pl (www.mo ney.pl/eu ro bank), szko le nia eks perc kie dla dzien ni ka rzy
i cy klicz ne pu bli ka cje po rad ni ko we w pra sie ko lo ro wej.

Ma my na dzie ję, że ka żdy Czy tel nik znaj dzie wśród na szych pu bli ka cji przy dat -
ne dla sie bie in for ma cje.

Ży czy my cie ka wej, pożytecznej lek tu ry,
eks per ci eu ro ban ku
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Nie pew na sy tu acja ryn ko wa spę dza sen z po wiek oso bom, któ re wła śnie te -
raz po trze bu ją do dat ko wej go tów ki. Czy brać kre dyt? Jak po ra dzić so bie ze
spła tą? Nie je den przy szły kre dy to bior ca za da je so bie to py ta nie. Tym cza sem
kre dy ty są stwo rzo ne dla lu dzi, po to by z nich ko rzy sta li. Nie mu si my od ma -
wiać so bie wy ma rzo ne go urlo pu czy nie zbęd ne go za ku pu – po win ni śmy tyl -
ko pa mię tać o kil ku za sa dach.

Nie bój my się kre dy tu!
I ne go cjuj my do god ne dla nas wa run ki

• Mo że my umó wić się z ban kiem na do god ny dla nas dzień spła ty rat, np. tuż
po otrzy ma niu wy na gro dze nia lub in nych do cho dów.

• Ban ki ofe ru ją obec nie bar dzo sze ro ki wa chlarz mo żli wych okre sów spła ty – od
kil ku do po nad 60 rat, czy li do po nad 5 lat spła ty w przy pad ku kre dy tu go tów -
ko we go. Wy bierz my ta ki kre dyt, w któ rym ra ta bę dzie dla nas opty mal na i nie
bę dzie prze wy ższać na szych mo żli wo ści.

• Je śli bie rze my kre dyt w okre sie du żych ob cią żeń fi nan so wych (np. przed świę -
ta mi), mo że my wy ne go cjo wać od ro cze nie ter mi nu spła ty pierw szej ra ty (np.
o je den lub dwa mie sią ce), dzię ki cze mu nie mu si my oba wiać się spię trze nia
wy dat ków.

• Czę sto ist nie je też mo żli wo ść za wie sze nia spła ty jed nej ra ty kre dy tu w trak cie
je go trwa nia, w for mie tzw. wa ka cji kre dy to wych. To wy god ne roz wią za nie dla
tych, któ rzy chcą np. bez tro sko spę dzić urlop i ma ją pew ność, że po po wro cie
do do mu po ra dzą so bie ze spła tą zo bo wią zań.

• Je że li na to miast oka że się, że w trak cie spła ty na sza sy tu acja ma te rial na ule gła
po pra wie, mo że my spła cić kre dyt wcze śniej, pła cąc od set ki tyl ko za okres od
zaciągnięcia kre dy tu do je go spła ty.
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Ja ki kre dyt jest dla nas?

Kre dyt go tów ko wy – dla ka żde go, na do wol ny cel

• Pod sta wo wą ce chą kre dy tu go tów ko we go jest mo żli wość wy ko rzy sta nia pie -
nię dzy na do wol ny cel i łą cze nie kil ku wy dat ków – nie trze ba w ban ku do ku -
men to wać spo so bu ich wy da nia.

• To do bry spo sób na szyb ką go tów kę. Pie nią dze mo żna otrzy mać na wet w 15
mi nut.

• Do stęp ny nie tyl ko dla pra cu ją cych na pod sta wie umo wy o pra cę – otrzy ma ją
go ta kże mi le wi dzia ni przez wie le ban ków eme ry ci i ren ci ści oraz oso by pro -
wa dzą ce dzia łal ność go spo dar czą czy np. ma ją ce do chód z umo wy naj mu,
dzia łal no ści rol ni czej, umo wy cy wil no -praw nej (zle ce nie, umo wa o dzie ło).

• Nie wy ma ga wie lu for mal no ści – cza sem wy star czy tyl ko do wód oso bi sty.

Co mu si my spraw dzić?

• Czy dla za cią gnię cia kre dy tu po trzeb ni są po rę czy cie le.
• Jak dłu go na le ży ocze ki wać na go tów kę.
• W ja ki spo sób mo żna spła cać ra ty. Nie za wsze trze ba udawać się do pla ców ki

– płat no ści mo żna rów nież wy god nie re gu lo wać przez in ter net lub za po mo cą
wpła to ma tu.
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Za nim we źmie my kre dyt

1. Określ my swo je po trze by. Kwo tę kre dy tu naj czę ściej zna my z gó ry, bo to
wła śnie wi zja wy ma rzo nych wa ka cji czy za ku pu no we go kom pu te ra po wo du -
je, że za czy na my roz wa żać po życz kę. W za le żno ści od ce lu, na ja ki prze zna -
czy my środ ki, wy bierz my od po wied ni dla sie bie ro dzaj kre dy tu (naj czę ściej ofe -
ro wa ne dla klien tów in dy wi du al nych ro dza je kre dy tów opi sa ne są na s. 12).

2. Po znaj my ofer ty kil ku ban ków. War to spraw dzić nie tyl ko opro cen to wa nie
kre dy tów ofe ro wa nych w kil ku ban kach, ale spy tać też np. o pro wi zje i in ne
opła ty oraz o wa run ki ubez pie cze nia. Ta ostat nia in for ma cja zwy kle nie jest
uwzględ nia na na ulot kach.

3. Po pro śmy o sy mu la cję ra ty. Do rad ca w wy bra nej pla ców ce przy go tu je dla
nas ze sta wie nie wszyst kich kosz tów kre dy tu oraz po in for mu je o przy kła do wej
ra cie i cał ko wi tej kwo cie do spła ty.

4. Za sta nów my się, jak kształ tu ją się na sze mie sięcz ne wy dat ki. We źmy pod
uwa gę wszyst kie ra chun ki, bi let mie sięcz ny, an giel ski dla dzie ci, wy dat ki na
sa mo chód, śred nie mie sięcz ne kosz ty pro wa dze nia do mu. Do licz my pew ną
re zer wę fi nan so wą na nie prze wi dzia ne zda rze nia – np. den ty stę. Czy w na -
szym do mo wym bu dże cie jest miej sce na spła tę ra ty kre dy tu?

5. We źmy pod uwa gę swo ją sy tu ację ży cio wą – czy za kil ka mie się cy nie bę -
dzie my po trze bo wać do dat ko we go za strzy ku go tów ki, ze wzglę du na nad -
cho dzą cy ślub cór ki czy ko niecz ność zmia ny sa mo cho du?

6. Czas na de cy zję. Je że li uzna -
my, że po do ła my spła cie rat
kre dy tu i je ste śmy zde cy do wa -
ni (zde cy do wa ne) na pod ję cie
zo bo wią za nia – za dzwoń my
na in fo li nię ban ku i sprawdź -
my, ja kie do ku men ty po win ni -
śmy wziąć ze so bą do pla ców -
ki. Przed pod pi sa niem umo wy
pa mię taj my o prze czy ta niu ca -
łej umo wy kre dy to wej!

Pamiętajmy, że...

Banki oferują ubezpieczenia kredytów. To dla kredytobiorcy dodatkowy koszt,
ale takie ubezpieczenie może dać nam poczucie bezpieczeństwa. Istnieją
ubezpieczenia, które w przypadku utraty źródła dochodów gwarantują przez
określony czas spłatę zobowiązań wobec banku – a to oznacza, że możemy
być spokojni o finanse własne i rodziny.

Pamiętajmy, że...

Jeśli planujemy konkretny zakup, np. pralki czy telewizora, warto rozważyć
kredyt ratalny, który możemy wydać na wybrany przez nas zakup.
Jest on najczęściej niżej oprocentowany niż kredyt gotówkowy.
Istnieje też wygodna możliwość zawarcia umowy zakupu ratalnego
bezpośrednio w sklepie, w którym kupujemy dany towar – bez odwiedzania
placówki banku.

Pamiętajmy, że...

Jeśli potrzebujemy naprawdę dużej gotówki, a mamy własną nieruchomość,
która mogłaby stanowić zabezpieczenie kredytu, możemy skorzystać
z pożyczki hipotecznej. Ta forma kredytu jest jedną z najtańszych możliwości
pozyskania środków finansowych.
Otrzymujemy wówczas środki na dowolny cel, które zabezpieczamy,
ustanawiając hipotekę na swojej nieruchomości. Marża banku jest wówczas
znacznie niższa niż przy zwykłej pożyczce gotówkowej. Spłata może być
rozłożona nawet na 20 lat.
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• Kar ta kre dy to wa to też wy god ne na rzę dzie, któ rym mo żna pła cić w skle pach,
punk tach usłu go wych, na sta cjach ben zy no wych czy przez in ter net.

• Do sko na le spraw dza się w cza sie wy jaz dów i wszę dzie tam, gdzie bez piecz niej
jest nie no sić przy so bie go tów ki. W wie lu miej scach jest nie zbęd na – bez niej
nie mo żna np. ku pić bi le tów na sa mo lot czy do ko nać re zer wa cji ho te lo wej.

• Kar ta nie jest ide al nym roz wią za niem dla osób, któ re ła two tra cą kon tro lę
nad wy dat ka mi. Mo żna, co praw da, usta lić na niej li mit dzien nych wy dat ków
i mieć sta ły wgląd w ze sta wie nie trans ak cji, a na wet usta wić so bie przy po -
mnie nie o ter mi nie spła ty za dłu że nia przez wia do mość SMS, ale pod sta wą jest
tu za wsze zdro wy roz są dek i kon tro lo wa nie do mo we go bu dże tu.

• Aby zo stać po sia da czem kar ty kre dy to wej, trzeba przedstawić do wód oso bi sty
i za świad cze nie o otrzy my wa nych do cho dach (wy star czy już kil ka set zło tych
do cho du mie sięcz nie).

• Kar ta kre dy to wa nie po win na być trak to wa na jak kre dyt go tów ko wy. Aby
w peł ni wy ko rzy stać jej za le ty, na le ży za po znać się z za sa da mi dzia ła nia pro -
duk tu.

Co mu si my spraw dzić?

• Opro cen to wa nie na kar cie kre dy to wej jest zbli żo ne do opro cen to wa nia zwy -
kłych kre dy tów go tów ko wych. War to oczy wi ście po rów nać ofer ty kil ku ban -
ków, spraw dzić ta kże opła ty zwią za ne z funk cjo no wa niem kar ty – opła tę za jej
wy da nie, a na stęp nie opła ty rocz ne.

Co to jest okres bez od set ko wy? 

Głów ną za le tą kar ty kre dy to wej jest dar mo wy kre dyt, któ ry na zy wa się okre sem
bez od set ko wym. Aby ko rzy stać z te go bez płat ne go kre dy tu, na le ży do ko ny wać
kar tą płat no ści bez go tów ko wych i w ter mi nie wska za nym przez bank (na wy sy -
ła nym co mie siąc ze sta wie niu trans ak cji) spła cać ca łość za dłu że nia. Okres bez -
od set ko wy trwa oko ło 50 dni (w za le żno ści od ofer ty ban ku), co po zwa la na dar -
mo we ko rzy sta nie z kre dy tu przez pra wie dwa mie sią ce. Na le ży pa mię tać, że
okres bez od set ko wy nie obej mu je wy płat go tów ki z ban ko ma tu – je śli do ko na
się wy pła ty pie nię dzy za po mo cą kar ty kre dy to wej, od set ki od wy pła co nej kwo -
ty po bie ra ne są już od dnia, w któ rym dokonano wy pła ty. Do dat ko wo, więk szość
ban ków na li cza pro wi zję za wy pła tę go tów ki z ban ko ma tu.

8

więcej porad na stronie: www.eurobank.pl/doradzamy

Kre dyt kon so li da cyj ny – jed na, ni ższa ra ta za miast wie lu 

• To do bre roz wią za nie dla osób, któ re ma ją kil ka ró żnych kredytów i chcą je po -
łą czyć w jed no zo bo wią za nie.

• Skon so li do wać mo żna nie tyl ko kre dy ty go tów ko we, ale ta kże ra tal ne, sa mo -
cho do we, spła ty kart kre dy to wych czy li mi ty od na wial ne w ROR.

• Kre dyt kon so li da cyj ny jest też do brym roz wią za niem dla osób, któ re ma ją za -
cią gnię te po życz ki, spła ca ją ra ty za sa mo chód lub miesz ka nie, a po trze bu ją
w da nym mo men cie do dat ko wej go tów ki, np. na wa ka cyj ny wy jazd.

• Kre dyt kon so li da cyj ny mo że zo stać przy zna ny ka żde mu, kto ma sta łe źró dło
do cho du. 

• Nie wy ma ga zbyt wie lu for mal no ści: przy za wie ra niu umo wy klient na ogół zo -
bo wią za ny jest przed sta wić dwa do ku men ty to żsa mo ści i za świad cze nie o do -
cho dach oraz do dat ko wo do ku men ty po twier dza ją ce fakt po sia da nia i spła ty
kon so li do wa nych kre dy tów.

• Kon so li da cją mo gą zo stać ob ję te za rów no zo bo wią za nia udzie lo ne bez po -
śred nio przez ban ki, jak i za po śred nic twem firm współ pra cu ją cych z ban ka mi
przy udzie la niu kre dy tów.

Dzię ki kon so li da cji mo żna za mie nić spła ty do tych cza so wych po ży czek na
jed ną, ze spo lo ną ra tę. Jest ona zwy kle ni ższa od su my mie sięcz nych rat
spła ca nych wcze śniej i do ko nu je się jej w jed nym ban ku, a nie – jak przed
kon so li da cją – w kil ku.

Co mu si my spraw dzić?

• Czy wy ma ga ne jest za bez pie cze nie hi po tecz ne. Nie któ re ban ki, ofe ru jąc kre dyt
kon so li da cyj ny, wymagają za bez pie cze nia hi po tecz ne go, ale na ryn ku po ja wia -
ją się ta kże ofer ty kre dy tów bez ta kie go wy mo gu. Sko rzy sta nie z kre dy tu
kon so li da cyj ne go za bez pie czo ne go hi po te ką ma jed nak ko rzy ści – mo żna
wów czas kon so li do wać wy ższe kwo ty, a spła tę roz ło żyć na dłu ższy okres,
ko rzy sta jąc z ofer ty z ni ższą ma rżą.

Kar ta kre dy to wa – dla tych, któ rzy ni gdy nie wie dzą,
kie dy bę dą po trze bo wać do dat ko wych środ ków

• Dzię ki kar cie kre dy to wej mo żna szyb ko uzy skać do dat ko we pie nią dze.
• Kre dyt na kar cie, pod wa run kiem spła ty w tzw. okre sie bez od set ko wym, nic nie

kosz tu je.

Pamiętajmy, że...

Karta kredytowa służy przede wszystkim do dokonywania płatności
bezgotówkowych. Można nią również wypłacać gotówkę z bankomatu,
ale wypłaty mogą być obciążone dodatkowymi kosztami! Należy też
pamiętać, że okres bezodsetkowy nie obejmuje transakcji gotówkowych.

Pamiętajmy, że...

Zespolenie kredytów pozwala obniżyć miesięczną ratę, jednak całościowo
koszty obsługi kredytu wzrastają, ponieważ na ogół wydłuża się wówczas
okres jego spłaty. 
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Kredyt konsolidacyjny

dla osób posiadających już kredyty

kredyt przeznaczony na spłatę zobowiązań z innych
banków, często z możliwością otrzymania dodatkowej
gotówki

z reguły od kilku tysięcy złotych;
górna granica zależy od banku

spłata w ratach, okres z reguły dłuższy
niż dla kredytu gotówkowego czy ratalnego

szeroki zakres akceptowanych źródeł – może to być
umowa o pracę, emerytura lub renta, działalność
gospodarcza, rolnicza, umowy cywilno-prawne

zwykle potrzebne jest udokumentowanie dochodów
i konsolidowanych zobowiązań

porównywalne z kredytem gotówkowym lub niższe

najczęściej: ubezpieczenie kredytu
lub poręczenie osoby trzeciej;
zdarza się również zabezpieczenie
w postaci hipoteki (wówczas potrzebne
jest posiadanie nieruchomości)

od 15 min do 2 dni roboczych

Karta kredytowa

dla osób, które chcą mieć w zanadrzu gotówkę,
z możliwością wykorzystania jej w razie potrzeby
(zakupy, wyjazd)

dowolny

od kilkuset złotych do kilkudziesięciu tysięcy złotych

płatność kwoty minimalnej lub całego zadłużenia
raz w miesiącu – możliwy darmowy kredyt,
jeżeli zmieścimy się w okresie bezodsetkowym
(ok. 50 dni)

szeroki zakres akceptowanych źródeł – może to być
umowa o pracę, emerytura lub renta, działalność
gospodarcza, rolnicza, umowy cywilno-prawne

podobnie jak przy kredycie gotówkowym,
na dowód możliwe otrzymanie karty przez osoby
z dobrą historią kredytową

podobne jak dla kredytu gotówkowego lub wyższe
(chyba że zmieścimy się w okresie bezodsetkowym)

często bez żadnych zabezpieczeń;
może się zdarzyć ubezpieczenie limitu
lub poręczenie osoby trzeciej

nawet w 15 minut

Kredyt gotówkowy

dla osób, które potrzebują gotówki
i nie chcą dokumentować sposobu jej
wykorzystania

dowolny

od kilkuset złotych; górna granica
może sięgać (w zależności od banku)
nawet do ponad 100 tysięcy złotych 

spłata w ratach od kilku miesięcy
do kilku lat

szeroki zakres akceptowanych źródeł
– może to być umowa o pracę,
emerytura lub renta, działalność
gospodarcza, rolnicza, umowy
cywilno-prawne

możliwy kredyt na dowód
lub oświadczenie – bez dokumentowania
dochodów

wyższe niż dla kredytu ratalnego;
warto korzystać z promocji
i ofert dla stałych klientów

często bez żadnych zabezpieczeń;
najczęściej: ubezpieczenie kredytu lub
poręczenie osoby trzeciej

nawet w 15 minut

Dla kogo

Na jaki cel

Kwota kredytu

Sposób i czas spłaty

Źródło dochodu
potrzebne
do otrzymania
kredytu

Dokumentowanie
dochodów

Cena kredytu
– oprocentowanie

Formy
zabezpieczenia

Oczekiwanie
na decyzję kredytową

Kredyt ratalny

dla osób zainteresowanych zakupem
konkretnego towaru lub usługi

określony cel, np. pralka, rower

od kilkuset złotych do kilku tysięcy
złotych

spłata w ratach, z reguły
przez kilka–kilkanaście miesięcy

szeroki zakres akceptowanych źródeł
– może to być umowa o pracę,
emerytura lub renta, działalność
gospodarcza, rolnicza, umowy cywilno-
-prawne

możliwy kredyt na dowód
lub oświadczenie – bez dokumentowania
dochodów

niskie – ze względu na zabezpieczenie
w postaci zakupionego towaru

zabezpieczenie w postaci zakupionego
towaru, najczęściej bez żadnych innych
zabezpieczeń

nawet w 15 minut
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Ra dy dla spła ca ją cych kre dyt

1. Ko rzy stajmy z przy po mnień SMS o ter mi nie spła ty (je śli bank za pro po nu je
nam ta ką usłu gę).

2. Upew niaj my się, że ra ta wpły nę ła na kon to w ter mi nie oraz że zo sta ła za księ -
go wa na.

3. Gdy spła camy ca łość – upew nijmy się, że kre dyt jest za mknię ty. 

Co ro bić, gdy ma my pro blem ze spła tą kre dy tu?

Za sy gna li zuj my na sze kło po ty w ban ku od ra zu, jak naj szyb ciej

1. Po pierw sze za sta nów my się, z cze go wy ni ka pro blem. Je że li zmie ni ła się na -
sza sy tu acja – np. stra ci li śmy pra cę lub przez dłu ższy czas by li śmy w szpi ta lu
– na le ży spraw dzić, czy kre dyt nie był ubez pie czo ny na ta ką ewen tu al ność.
Oso by ubez pie czo ne mo gą być spo koj ne. Kie dy je ste śmy za re je stro wa ni
w urzę dzie pra cy (bez ro bot ny z pra wem do za sił ku), ubez pie czy ciel bę dzie
po kry wał ra ty.

2. Je że li po wo dem trud no ści w spła cie rat jest spię trze nie na le żno ści i nie ra dzi -
my so bie z opła ca niem kil ku rat ró żnych kre dy tów, do tych cza so we zo bo wią -
za nia mo że my za mie nić na je den kre dyt kon so li da cyj ny. Dzię ki te mu, za miast
kil ku rat w ró żnych ban kach, bę dzie my mie sięcz nie spła cać tyl ko jed ną. Do -
dat ko wo, kre dyt kon so li da cyj ny mo że zo stać udzie lo ny na okres na wet o kil -
ka lat dłu ższy niż kre dy ty pier wot ne (a je że li bę dzie za bez pie czo ny hi po te ką
– mo że to być wię cej niż 10 lat). Dzię ki te mu no wa, skon so li do wa na ra ta bę -
dzie ni ższa od su my do tych cza so wych mie sięcz nych zo bo wią zań (choć w su -
mie za kre dyt mo że my za pła cić wię cej).

3. Je że li prze wi du je my, że w przy szło ści nie bę dzie my w sta nie ter mi no wo re -
gu lo wać zo bo wią zań, po roz ma wiaj my z do rad cą w ban ku. Być mo że ist nie -
je mo żli wość re struk tu ry za cji na sze go kre dy tu. Do rad ca mo że nam za pro po -
no wać:
• za wie sze nie spła ty na okre ślo ny czas – na wet kil ka mie się cy; mu si my jed nak

pa mię tać, że nie jest to pre zent od ban ku. Za wie sze nie spła ty rat wy dłu ży
czas trwa nia kre dy tu lub spo wo du je zwięk sze nie kwo ty rat po usta lo nym
okre sie o od set ki za okres za wie sze nia,

• zmniej sze nie wy so ko ści rat przez ca ły okres kre dy to wa nia, czy li zmniej sze -
nie mie sięcz nych na le żno ści (wów czas rów nież wy dłu żo ny bę dzie okres
spła ty lub po usta lo nym okre sie zwięk szy się nam kwo ta rat),

• zmia nę dnia mie sią ca, w któ rym przy pa da ra ta (tak by le piej do sto so wać tę
da tę do ter mi nu, kie dy jest nam naj do god niej re gu lo wać na le żno ści wo bec
ban ku).

Zmia na wa run ków umo wy w nie któ rych ban kach wią że się z opła tą. Mo że
być to pro cent od udzie lo ne go kre dy tu lub opła ta sta ła.
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• Biuro Informacji Kredytowej, czyli w skrócie BIK

Jest nie za le żną od ban ków in sty tu cją fi nan so wą. BIK two rzy efek tyw ny sys tem
wy mia ny in for ma cji kre dy to wej – ocen kon dy cji fi nan so wej klien tów. BIK zbie ra
da ne za rów no po zy tyw ne, jak i ne ga tyw ne – nie jest to w żad nym wy pad ku
„czar na li sta” i nie do ty czy je dy nie dłu żni ków. 

Dzia łal ność BIK umo żli wia ła twiej sze i szyb sze uzy ska nie kre dy tu – zwal nia
oso bę sta ra ją cą się o kre dyt z ko niecz no ści uzy ski wa nia pi sem nych za świad czeń
o sta nie jej zo bo wią zań z wie lu ró żnych in sty tu cji. Co wa żne, Biu ro nie udzie la
ban kom in for ma cji, któ re mo gły by sta no wić ta jem ni cę han dlo wą, np. ni gdy nie
po da je na zwy in sty tu cji, z któ rej po cho dzą da ne klien ta. Wszel kie gro ma dzo ne
przez Biu ro in for ma cje ma ją cha rak ter ta jem ni cy ban ko wej. Ozna cza to, iż nie
bę dą udo stęp nia ne oso bom trze cim – je dy nie bank wnio sku ją cy o in for ma cje na
te mat swo je go klien ta, po da ją cy je go da ne iden ty fi ka cyj ne, ma do stęp do je go
hi sto rii kre dy to wej.

Ka żdy bank czy SKOK mu si oce niać klien tów pod ką tem zdol no ści do spła ty
kre dy tu oraz sza co wać zwią za ne z tym ry zy ko. Obo wią zek wni kli we go spraw -
dza nia przez ban ki zdol no ści kre dy to wej klien tów wy ni ka z usta wy Pra wo ban -
ko we. Dzia łal ność BIK wy raź nie ten pro ces uspraw nia.

• Cesja

Ce sja do ty czy osób, któ re sta ra ją się o kre dyt. Naj pro ściej – ce sja to umo wa mię -
dzy ban kiem a oso bą sta ra ją cą się o kre dyt, na pod sta wie któ rej bank sta je się
upraw nio ny do ode bra nia wie rzy tel no ści kre dy to bior cy. Ozna cza to, iż oso ba
pod pi su ją ca umo wę z ban kiem prze no si na bank swo je pra wo do otrzy my wa nia
okre ślo nej su my. Naj czę ściej sto su je się ce sję kon kret nych płat no ści wy ni ka ją cych
z fak tur lub umów o do sta wy, ro bo ty czy usłu gi. Jest bar dzo praw do po dob ne,
iż ce sją zo sta ną za bez pie czo ne kre dy ty na za kup miesz kań. Co raz bar dziej po pu -
lar ne jest za bez pie cze nie w po sta ci ce sji praw z po li sy ubez pie cze nia na ży cie
kre dy to bior cy. Ce sja jest wa żna, o ile dłu żnik wie rzy tel no ści (płat nik fak tu ry, to -
wa rzy stwo ubez pie cze nio we itd.) zo sta nie po wia do mio ny o jej do ko na niu. War -
to pa mię tać, iż obo wią zek ten spo czy wa na kre dy to bior cy.

Pamiętajmy, że...

Bardziej wiarygodny jest dla banku klient, który jeszcze nie ma zadłużenia,
dlatego koniecznie udajmy się do doradcy jeszcze przed ostatecznym
terminem spłaty raty! Wiele banków rozpatruje wnioski o restrukturyzację
kredytu tylko w sytuacji, gdy aktualnie klient nie ma przeterminowanych
zaległości i może się wykazać dużą wiarygodnością, czyli dobrą historią
kredytową.

Kredytowy słowniczek
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• Poręczenie

To ro dzaj za bez pie cze nia wie rzy tel no ści ban ku z ty tu łu udzie lo ne go kre dy tu. Po -
rę czy ciel (cza sa mi po tocz nie zwa ny ży ran tem) zo bo wią zu je się do spła ty kre dy -
tu wraz z od set ka mi, w ra zie gdy by kre dy to bior ca nie spła cił kre dy tu w ozna czo -
nym w umo wie ter mi nie. W wy ni ku za war cia umo wy po rę cze nia bank uzy sku je
mo żli wość do ma ga nia się wy ko na nia zo bo wią za nia nie tyl ko od swo je go dłu żni -
ka, ale jesz cze od in nej oso by lub osób. 

• Prowizja

To wy na gro dze nie dla ban ku za usłu gi/pro duk ty ban ko we, z ja kich ko rzy sta
klient. Pro wi zja jest usta la na pro cen to wo w sto sun ku do war to ści trans ak cji – jej
wy so kość za le ży za tem od kwo ty ope ra cji wy ko ny wa nej przez klien ta (kwo ty po -
życz ki/in we sty cji/war to ści wy da nej kar ty kre dy to wej itd.). Pro wi zja jest po bie ra na
za ró wno od pro duk tów, ta kich jak kre dy ty, jak i od pod sta wo wych usług ban ko -
wych – np. prze le wów. Na le ży być świa do mym, że pro wi zja po więk sza kosz ty
kre dy tu – kre dy to bior ca bę dzie zo bo wią za ny ją za pła cić do dat ko wo, po za zwy -
kłym opro cen to wa niem. Pro wi zję po bie ra się z ty tu łu kosz tów ad mi ni stra cyj nych
za war cia umo wy i tzw. opłat ma ni pu la cyj nych. W za le żno ści od usłu gi, pro wi zja
mo że być po bie ra na jed no ra zo wo bądź mie sięcz nie (ta ka sy tu acja zda rza się np.
w przy pad ku ko rzy sta nia z kart kre dy to wych).
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• Odsetki od kredytu 

Dla kre dy to bior cy od set ki są kosz tem uzy ska nia kre dy tu. Od set ki są wy li cza ne na
pod sta wie opro cen to wa nia kre dy tów, czy li okre ślo nej pro cen to wo staw ki. Za le -
żą od wy so ko ści su my, któ ra jest po ży cza na od ban ku, oraz okre su, na ja ki zo -
stał udzie lo ny kre dyt. Co do za sa dy – im dłu ższy jest okres kre dy to wa nia, tym
wy ższe bę dą od set ki (przy opro cen to wa niu sta łym). 

War to zro zu mieć, czym jest opro cen to wa nie no mi nal ne kre dy tu, gdyż jest
to war tość naj czę ściej po da wa na przez ban ki w ofer tach. W więk szo ści przy pad -
ków ban ki de cy du ją o wy so ko ści opro cen to wa nia no mi nal ne go na pod sta wie
dwóch czyn ni ków – wy so ko ści stóp pro cen to wych pa nu ją cych na ryn ku oraz za -
kła da nej ma rży. Za tem na wy so kość opro cen to wa nia, a co za tym idzie, na wy -
so kość od se tek, wpływ ma ta kże ogól na sy tu acja na ryn ku. Opro cen to wa nie no -
mi nal ne nie do star cza wszyst kich in for ma cji o kosz tach kre dy tu. Tym ró żni się od
opro cen to wa nia rze czy wi ste go, któ re uwzględ nia ta kże opła ty przy go to waw -
cze i pro wi zje. Dla te go, aby poznać fi nal ne kosz ty kre dy tu, na le ży spraw dzić
wła śnie opro cen to wa nie rze czy wi ste. 

• Opła ta przy go to waw cza 

Opła ta przy go to waw cza jest po bie ra na przez ban ki za roz pa trze nie wnio sku
oraz przy go to wa nie i za war cie umo wy kre dy to wej. Mo że być po bie ra na jed no -
cze śnie z pro wi zją lub za miast niej. Spo sób na li cza nia opła ty przy go to waw czej
i pro wi zji jest po dob ny. Za sad ni cza ró żni ca po le ga jed nak na tym, że w przy -
pad ku od stą pie nia od umo wy przez kre dy to bior cę (w od po wied nim ter mi nie!)
bank po wi nien zwró cić wszel kie po nie sio ne kosz ty po za opła tą przy go to waw -
czą i ewen tu al ny mi kosz ta mi za bez pie czeń kre dy tu. W re zul ta cie, gdy zmienimy
zdanie i za cią ga jąc kre dyt w ban ku, któ ry na li cza opła tę przy go to waw czą od -
stąpimy od umo wy – mo żemy stra cić na wet kil ka set zło tych. De cy du jąc się na
kre dyt, war to spraw dzić, jak po bie ra na jest opła ta przy go to waw cza i pro wi zja
– czy jest kre dy to wa na, czy bank po bie rze ją z kwo ty wy pła ca ne go kre dy tu, czy
trze ba ją za pła cić z wła snych środ ków.

• Peł no moc nic two

Peł no moc nic two bę dzie do brym roz wią za niem dla osób, któ re chcia ły by umo żli -
wić bli skim kon tak to wa nie się z ban kiem w swo im imie niu i chcą po zwo lić za ufa -
nej oso bie dys po no wać swo imi środ ka mi. W tej sy tu acji mo gą udzie lić peł no moc -
nic twa, dzię ki któ re mu dru ga oso ba sta je się upraw nio na do re pre zen to wa nia
wła ści cie la ra chun ku. 

Z po ję ciem peł no moc nic twa spo tka ją się ta kże oso by sta ra ją ce się o kre dyt
– po nie waż jest to jed na z mo żli wych form za bez pie cze nia kre dy tu. Wie le ban -
ków uza le żnia udzie le nie kre dy tu od za ło że nia ra chun ku ban ko we go. Za je go
po śred nic twem do ko ny wa na jest spła ta zo bo wią za nia. Bank otrzy mu je do ra -
chun ku peł no moc nic two od kre dy to bior cy. 

Pamiętajmy, że...

Jeżeli poręczamy komuś kredyt, odpowiadamy za jego spłatę,
tzn. jeśli główny kredytobiorca przestanie spłacać raty, obowiązek ten będzie
ciążył na nas! 



Euro Bank SA (nazwa handlowa to eurobank)
powstał w 2003 roku. Dziś ma ponad 3100 pracowników
i 500 placówek na terenie całej Polski.
Jego właścicielem jest francuska Grupa Société Générale. 

Bank zakończył 2008 rok najwyższym w swojej historii wynikiem
finansowym – zysk netto wyniósł ponad 185 mln złotych. 

Koncepcja biznesowa eurobanku to połączenie nowoczesnej
formuły placówek z przyjazną, profesjonalną obsługą oraz
prostymi, szybko i łatwo dostępnymi produktami bankowymi. 

eurobank nieustannie wdraża w życie idee swojego twórcy,
Mariusza Łukasiewicza (1960–2004), udowadniając, że w biznesie
kluczowa jest odwaga i innowacja. Jest głównym mecenasem
Akademickich Inkubatorów Przedsiębiorczości – największej
w Polsce organizacji promującej przedsiębiorczość wśród młodych
ludzi. W 2009 roku został wyróżniony tytułem strategicznego
partnera Forum Odpowiedzialnego Biznesu oraz nagrodą Orła
Rzeczpospolitej w kategorii usług finansowych.


